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Obrazac za reklamaciju robe 

 

Kupovina obavljena prodajom na daljinu purem sajta: www.hybridflex.space 

Podaci o prodavcu: 

Naziv: HF ENGINEERING, Adresa: Venčačka 10, 11030 Čukarica, Beograd 

Adresa za prijem obrasca: Venčačka 10, 11030 Čukarica, Beograd ili info@hybridflex.space 

Kontakt osoba za prijem: Aleksandar Vuletić 

Podaci o kupcu:  

Ime i prezime:  

Kontakt telefon:  

E-mail adresa:  

Broj tekućeg računa za slučaj povrata 

novca: 

 

Datum podnošenja obrasca:   

Potpis kupca:   

 

Podaci o robi:  

Datum kupovine:  

Datum izdavanja računa:  

Broj računa za kupljenu robu:  

Šifra artikla na koji se odnosi 

reklamacija: 

 

Razlozi za reklamaciju (opis 

nesaobraznosti/nedostatka na robi): 
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Zahtev kupca u vezi sa robom. 

Kupac ima pravo da bira između (označite opciju koja Vam odgovara): 

☐ Povrat novca  

☐ Servis artikla  

☐ Zamena drugim primerkom istog artikla 

 

Izjava o privatnosti podataka: 

Podaci koje dostavite u ovom obrascu služe za evidentiranje izmena u prometu i HF ENGINEERING ih 

neće skladištiti, niti koristiti u druge svrhe. 

 

Datum podnošenja obrasca  Potpis kupca 
 
 

  

 


